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Phin

Noi dung

Thang
diém

= Scope Creep:

M rong pham vi khong duoc phé duyét, lam gia tang chi phi va
kéo dai thoi gian.

1.0

= Kiém soat Scope Creep:
Xac dinh pham vi ngay tir diu va truyén dat r& rang cho cic bén
lién quan.
Ap dung quy trinh phé duyét thay doi chit ché.
Str dung cong cu quan 1y thay déi (Change Control Board).

1.0

y1

= (Can bang chi phi:
Tap trung vao tinh ning ¢t 151, giam bét cac yéu cau khong quan
trong.

Tan dung cac cdng cy ma ngudén mo hoac mién phi.

1.0

= Pam bao chét lugng:

Thuc hién kiém thir lién tuc (Continuous Testing).
Ap dung md hinh Agile dé kiém soat chat luong trong timg
Sprint.

1.0

=  Giai quyét hién tai:
Tim nhan sy thay thé tir nguon du phong.

Dao tao nhanh hodc chia nhé cong viéc cho cac thanh vién khéc.

1.0

= Phong ngua rui ro:
Dao tao nhan sy da k¥ ning dé dam bao khong phu thudc vio
mot ca nhan.

Str dung hop dong rd rang véi cac diéu khoan cam két dai han.

1.0

»  Piéu chinh ké hoach:

Cap nhat lai lich trinh du an néu can, dé dam bao tinh kha thi
trong vi¢éc hoan thanh cong viéc.

Thong bao cho cic bén lién quan (stakeholders) vé su thay
doi.

1.0
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Thang

Ciu | Phin Néi dung 2
diém
4 Ap dung cua Cau 1 (1d):
Giai thich khéi niém "Scope Creep" (mé rong pham vi) trong du
an. Lam thé nao dé kiém soat "Scope Creep"?
Minh hoa cu thé:
= Scope Creep: Trong qua trinh trién khai, cong ty yéu ciu
V1 thém chirc nang g email ty dong ma khong cod trong 1.0
pham vi ban dau. '
= Cach kiém soat:
Ghi nhan yéu cau, phan tich tac dong.
Pua vio quy trinh thay doi pham vi, danh gia chi phi va thoi gian
b sung.
Ap dung ctia Cau 2 (1d):
Trong mot du an CNTT, lam thé ndo dé can bang giita chi phi va
chat luong khi phat trién san pham?
Minh hoa cu thé:
= Théch thirc: Hé théng CRM can hd trg ca trén nén tang
V2 web va di dong, nhung ngan sach co6 han. 1.0
= Giai phap:
Phat trién trén nén tang web trudc, sau d6 mé rong sang di dong
néu co kinh phi.
Pam bao chit luong cho nén tang web bang kiém thtr tu dong
héa.
Ap dung cta Cau 3 (14d):
M6t dy an phat trién phan mém gap rui ro nhan sy (thanh vién
chinh xin nghi). Lam thé nao dé giai quyét tinh hudng nay va
tranh rui ro twong ty trong tuong lai?
Minh hoa cu thé: .
y3 = Rui ro: Thanh vién chinh chiu trach nhi¢m vé tich hop hé 1.0
thdng nghi viéc dot ngot.
= Cach giai quyét: Thay thé bang nhan su du phong.
Ap dung chia sé kién thire gitra cac thanh vién dé tranh phu thude
vao mot nguoi.
Tong diém 10,0d
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